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Capitulo 1 Con Relacion a Head Starty MVAC

iBienvenidos al ano 2026-2027 Head Start! Estamos a punto de emprender juntos un viaje significativo, trabajando en
colaboracién con ustedes para apoyar el crecimiento, el aprendizaje y el éxito de sus hijos(as). A lo largo del afio, habra
muchas oportunidades para que participe y comparta. Brindaremos muchas opciones para ser voluntario(a) en el salén
de clasesy trabajar en proyectos en el hogar con su nifio(a) que le permitiran expresar lo que hace que su familia sea tan
maravillosa.

Minnesota Valley Action Council, Inc. es una agencia de accién comunitaria. Estamos para las comunidades, no con
fines de lucro. Hemos servido a la comunidad del centro-sur de Minnesota desde 1965. Creemos que el trabajo arduo
debe ser valorado y recompensado, que los trabajadores estan luchando y que MVAC brinda soluciones. Desarrollamos
recursos y oportunidades que fortalecen a las personas en trabajos de bajo salarios para asegurar viviendas accesibles,
transporte viable, capacitacién laboral para el empleo y oportunidades educativas para los nifios.



Martin ' Faribault

Blue Earth County Faribault County Martin County Sibley County
Mankato-(507)345-3565 Blue Earth-(507)526-5458 Fairmont-(507)238-1409 Gaylord-(507)237-
5438

Wells-(507)553-5099  Sherburn-(507)764-6955

Brown County Le Sueur County Nicollet County Waseca County
New Ulm-(507)380-8354 Le Center-(612)910-4076 St Peter-(507)934-5225 Waseca-(507)835-
1282

Watonwan County
St James-(507)380-8354

Filosofia de Head Start

Elambiente de la educacidn temprana ya sea en el hogar o en la escuela, deben proporcionar una rica variedad de
actividades que fomenten el crecimiento fisico, social, emocionaly de desarrollo del nifio(a). Se alienta a las familias a
ser participantes activos en el aprendizaje y desarrollo de sus nifios(as). El potencial de oportunidades de aprendizaje
debe brindarse a los ninos(as) a la edad mas temprana posible.

Acerca del Programa de Head Start y El Area de Servicios de MVAC

Establecido en 1965, Head Start promueve la preparacion escolar para los nifios(as) de familias de bajos ingresos al
ofrecer servicios educativos, nutricionales, de salud, sociales y otros. Desde sus inicios, Head Start ha atendido a mas
de 35 millones de nifios(as), desde el nacimiento hasta los 5 afos, y sus familias. Head Start esta financiado para
atender a casi un millén de nifios(as) y mujeres embarazadas en centros, hogares familiares y hogares de cuidado
infantil familiar en comunidades urbanas, suburbanas y rurales de todo el pais.

Head Start brindan servicios a los niflos(as) y las familias en las areas centrales de la salud del aprendizaje tempranoy el
bienestar familiar, al mismo tiempo que involucran a los padres como socios en cada paso del camino.

Head Start abarca programas preescolares, que atienden principalmente a ninos(as) de 3 y 4 afos, y programas de
Educacion Temprana para bebés, nifios(as) pequefios(as) y mujeres embarazadas. Los servicios de Head Start se
brindan en todo el pais a través de 1,600 agencias que adaptan el programa federal a las necesidades locales de las
familias en su area de servicio.

Brindamos ayuda a los niflos(as) elegibles desde el nacimiento hasta los 5 afios y a las familias en los condados de Blue
Earth, Brown, Faribault, Le Sueur, Martin, Nicollet, Sibley, Waseca y Watonwan con servicios de alta calidad a través de



asociaciones solidas que promueven el éxito a través de la preparacién escolary el fortalecimiento familiar. Esperamos
que se una a nosotros para garantizar que este sea un afio exitoso para su nifio(a) y su familia.

Enfoque Completo del Nino(a)

Nuestro personal esta capacitado para observary aprender acerca de cada nifio(a) en su saldn de clases. Revisan las
evaluaciones de desarrollo, sociales/emocionalesy de vision/audicidon de cada nifo(a). Recopilan informacion de la
evaluacién de salud y nutricién del niflo(a), exdmenes fisicos y dentales. Esta informacidn les ayuda a comprender si un
nifo(a) tiene todo lo que necesita para aprender de la mejor manera. Esto se llama el Enfoque Completo del Nifio(a).

Los nifos(as) se preparan para la escuela utilizando Curriculo Creativo y Creciendo Grandes Nifios(as), que se alinea
con el Marco de Resultados de Aprendizaje Temprano de Head Start y los Estdndares de Aprendizaje Temprano de
Minnesota. Head Start practica el enfoque de "toda la familia" cuando trabaja con nifos(as), padres y custodios.
Creemos que el nifio(a) estara mas preparado para la escuelay la vida si toda la familia se siente apoyado y bienvenido
en las aulas de Head Starty en las actividades de Conexidn de Padres.

Programacion del Centro - Aula

Los centros tienen licencia a través del Departamento de Servicios Humanos de MN, Licencias de Cuidado Infantil para
atender a 15-20 nifios de 3 a 5 aflos de edad.

Los centros ubicados en Fairmont, Mankato, y St Peter tienen una duracién de 3 1/2 horas y funcionan cuatro dias a la
semana, de lunes a jueves, por un total de 128 dias.

Los centros ubicados en Blue Earth, Mankato, New Ulm, Le Center, St James, Waseca, y Wells tienen una duracion de
6 1/2 horas y funcionan cinco dias a la semana, de lunes a viernes, por un total de 160 dias. Para comunicarse con el
Departamento de Servicios Humanos de MN, Divisién de Licencias, llame al (651) 431-6500

Basado en el Hogar

Cada visitador domiciliario presta servicios a 10 o 12 familias, incluyendo participantes embarazadas, lactantes, nifios
pequefnosy preescolares. Las visitas domiciliarias se programan y realizan semanalmente, con una duracién de una
horay media cada una, sumando un total de 32 visitas. Las opciones basadas en el hogar estan disponibles en los 9
condados en los que prestamos servicios.

Durante la visita domiciliaria, usted participara en las actividades de desarrollo infantil con su nifio(a) que ha planificado
con el Visitante del Hogar. También hay tiempo reservado en cada visita para que la familia se redina con el personal para
discutir temas de crianza, el progreso del nifio(a) en las metas educativas, actualizaciones y metas familiares,
actualizaciones de salud e informacién del programa.

Head Start considera que la visita domiciliaria debe ser un momento en el que los padres o cuidadores puedan estar con
su hijo sin distracciones. Los padres o cuidadores deben mantener sus teléfonos celulares en silencio, apagar los
dispositivos electrénicos, mantener a las mascotas bajo controly posponer las tareas domésticas hasta después de la
visita. El personal trabajara con la familia para determinar el horario que mejor se adapte a sus necesidades, asegurando
que tanto el padre o cuidador como el nifio estén listos para trabajar juntos. Los padres o cuidadores deben estar
vestidos, y tener a su hijo también vestido y listo, a la hora programada para la visita domiciliaria. Para garantizar la salud
y la seguridad del personal, se solicita a las familias que mantengan a todas las mascotas sujetasy que no fumen ni
utilicen vaporizadores —incluidos los cigarrillos electrénicos— durante el tiempo que dure la visita.

Los miembros del personal llegaran a tiempo y estaran preparados para la visita domiciliaria. La funcién del personal es
guiarlos a usted y a su hijo a través de actividades de desarrollo infantil, para luego permitirle completar la actividad
junto con su hijo. Head Start cree que usted es el primer y mas importante maestro de su hijo, y desea que usted tenga la
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satisfaccion de experimentar el entusiasmo de su hijo a medida que participa en las actividades y adquiere nuevas
habilidades. Los miembros del personal tomaran notas sobre la manera en que su hijo realiza la actividad y compartiran
dichas notas con usted. Es posible que el personal le pida utilizar articulos de su propio hogar para ciertas actividades,
tales como clasificar calcetines o contar los cubiertos. Como muestra de respeto hacia la relacion que mantienen con
usted, los miembros del personal mantendran sus teléfonos celulares en modo silencioso y estaran listos para escuchar
la historia de su familia.

Los padresy los niflos(as) inscritos en cada opcién de Servicio en Casa asisten a un dia escolar de 2 horas
aproximadamente dos veces al mes durante un minimo de 16 dias escolares. Esto asegura que puedan jugary
socializarse con otros nifios(as) en la clase y trabajar en actividades de preparacion escolar. Los
padres/cuidadores u otro adulto deben asistir al horario escolar junto a sus nifios(as) en la opcién de visitas
domiciliarias.
Informacion de los Padres
¢Qué Puedo Esperar Como Padre de Head Start?

* Serbienvenido en el salon de clases

* Aparticipar sin temor a poner en peligro el derecho del nifio(a) al estar en el programa

* Serinformado periddicamente sobre el progreso de su hijo y derivado a agencias externas para recibir apoyo, en
caso de ser necesario.

* Sertratado siempre con respetoy dignidad

* Asistencia para ayudar a su niflo(a) a alcanzar su maximo potencial

¢ Serinformado de los recursos de la comunidad

* Sereducado en la Preparacion Escolary el Marco Familiar

* Recibirla oportunidad de conocery trabajar con otros padres de Head Start

Animales en el Aula

Siempre que se planee traer un animal al aula, se informard a todos los padres y tutores con anticipacion. Antes de
aprobar la visita de un animal, consideramos si el nifio(a) tiene alergias o asmayy si el animal es apropiado para un
entorno preescolar.

Requisitos Para Los Animales Visitando El Salén
de Clases
* Deben estar al dia con sus vacunasy recibir la atencién veterinaria adecuada

* Deben estar siempre supervisados cuando estén cerca de nifos(as)

* Debenirse acasa el mismo dia de la visita Proceso de Aprobacion:

* Todos los animales deben ser aprobados por el Asesor de Salud y Nutricién.

* SielAsesorde Salud y Nutricidon no esta disponible, el Supervisor del Centro podra otorgar la aprobacion.

* Todos los padres o tutores deben dar su consentimiento antes de traer un animal al aula.

* Todos los animales deben cumplir con los requisitos del cédigo sanitario local. No se permiten reptiles, aves

(como pollos o patos) ni animales no domesticados



Autorizacidén para Entrega de un Nino(a)

* Losnifos solo son entregados a las personas nombradas como Contactos de Emergencia por el padre o tutor
legal del nifio(a). Esta persona debe tener 16 afios de edad o mas. Head Start requiere dos contactos de
emergencia actuales y completos, que incluyan direcciones y numeros de teléfono actualizados.

+ Elpadre o tutor legal del nino(a) debe hacer una solicitud por escrito para agregar o cambiar un contacto de
emergencia antes de que se le permita a esa persona recoger al nifo(a).

» Los Contactos de Emergencia deberan mostrar una identificacion con foto.

Uso del Teléfono Celular

Pedimos a los padres que se abstengan de utilizar sus teléfonos celulares mientras se encuentren en un centro Head
Start, ya sea al dejar o recoger a sus hijos, o0 mientras realizan labores de voluntariado. Fomentar la comunicacioén cara a
cara entre el personaly los padres durante los horarios de entrada y salida contribuye a crear una experiencia escolar
positiva para los nifios. Ademas, les solicitamos que se abstengan de tomar fotografias y/o videos de los nifios con sus
teléfonos, con el fin de respetar la privacidad de todos los menores presentes en el aula.

Fotografias y Videos

El personal de Head Start solicitara a los padres o tutores que firmen un formulario de permiso al momento de la
inscripcién para que se pueda fotografiar o grabar en video a su hijo para uso del programa, lo cual incluye su exhibicién
en elaula o en el centro, en el sitio web de MVAC, en la pagina de Facebook de MVAC y en la aplicacion Learning Genie.
El personal podra tomar fotografias de su hijo Unicamente con el fin de documentar su progreso educativo para fines de
evaluacién mediante el sistema Teaching Strategies GOLD (TSG).

Se requerird una autorizacién por separado para cualquier otra oportunidad que surja. Dicha autorizacién sera vélida
Unicamente para el propdsito especifico indicado en el formulario.

Para proteger la privacidad de los nifios, no se podran utilizar teléfonos celulares personales para tomar fotografias o
grabar videos dentro del aula.

Reporte de Abuso/Negligencia Infantil

Todo el personal, los voluntarios, los empleados contratados y los consultores son informantes obligatorios capacitados
y estén obligados por la Ley del Estado de Minnesota a denunciar cualquier sospecha de abuso o negligencia infantil.
Los procedimientos de denuncia de abuso infantil se publican en todos los salones de clase. Si los padres tienen alguna
inquietud, deben seguir los procedimientos publicados en el salén de clases o usar los nUmeros de teléfono que se
indican a continuacion.

Agencia Local de Proteccién Infantil del condado para denunciar sospechas de maltrato de un nifio.

Blue Earth County — (507) 304-4444 Nicollet County — (507) 934-8559
Brown County - (507) 359-6500 Sibley County — (507) 237-4000
Faribault County — (507) 526-3265 Waseca County - (507)431-5725
Le Sueur County - (507) 357-8288 Watonwan County - (507) 375-3294

Martin County — (507) 238-4757

Privacidad de Datos

Los archivos que contienen datos privados o confidenciales se mantienen bajo llave cuando el personal no los usa. Los
padres o tutores legales pueden solicitar ver el expediente de su niflo(a) en cualquier momento. Los padres deben dar
permiso por escrito antes de que cualquier informacion contenida en su archivo pueda ser compartida con otras
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agencias. El personal de Head Start, los funcionarios Federales y Estatales y los consultores tienen acceso a los archivos
segun la "necesidad de saber" para completar su trabajo.

Para informacion, Eventos, y Comunicacién con el Personal

La opcién basada en centros utiliza Learning Genie, una aplicacion gratuita que permite al personal de Head Starty a los
padres comunicarse sobre sus hijos y las actividades del aula. El personal mantendra a los padres informados sobre las
oportunidades de conexidn para padres (Parent Connect), los retrasos o cancelaciones escolaresy los recursos
disponibles. Los maestros pueden enviar fotos y actualizaciones sobre el aula. Su Defensor Familiar o su maestro le
proporcionara el cédigo de acceso y la capacitacién necesaria.

En el programa basado en el hogar, la comunicacidn se lleva a cabo principalmente por teléfono, mensaje de texto o
correo electrénico. Las familias pueden indicar a su Visitador Domiciliario su método de comunicacion preferido para
asegurar que se les pueda contactar de la manera mas eficaz.

Politica de Quejas de Head Start de MVAC 2026-2027

La mayoria de los problemas se resuelven en Head Start a través de una comunicacioén abiertay descubriendo todos los
hechos antes de emitir juicios. Las personas directamente involucradas siempre deben hacer el primer intento de
resolver cualquier problema. Si hay preguntas sobre los trabajos y las responsabilidades de un miembro del personal,
comuniguese con su supervisor.

El siguiente procedimiento se utilizara para abordar las inquietudes/quejas de los padres o miembros de la comunidad
con respecto al programa MVAC Head Start.

1. Sisedesarrollaun problema, la persona individual y el personal deben intentar resolver el problema
informalmente cara a cara y/u otros métodos verbales.

2. Antes de que un padre, madre o miembro de la comunidad pueda presentar una queja, debe haber una
conversacion directa entre la(s) persona(s) involucrada(s) en la queja. Las partes involucradas deben intentar
resolver cualquier problema o conflicto en mas de una ocasion. El personal documentara todas las
interacciones durante este proceso, incluyendo la fechay el resumen de las conversaciones informales, junto
con lainformacion sobre los asistentes, en un solo documento mecanografiado.

3. Sinoseresuelve aese nivel, la persona con la queja debe intentar resolver problemas o inquietudes a nivel
central con el Supervisor/Administrador del Centro. Debe haber mas de una reunién antes de que el problema
se convierta en un reclamo.

4. Sielprocesode discusion informalfalla, la queja o reclamo debe prepararse por escrito utilizando el
Formulario de Solucién de Problemasy entregarse a la persona sobre la cual se realiza la queja. Los
Formularios estaran disponibles en el centro de clase local. ELmiembro del personal sobre el cual se realiza La
queja tendra un maximo de cinco dias habiles para responder después de recibir la queja por escrito.

5. Silaquejano seresuelve, 0 si no ocurre ninguna acciéon dentro de los cinco dias habiles, la queja puede
presentarse por escrito a la Directora del Departamento de Head Start, quien tiene 10 dias habiles para llevar a
cabo al menos unareuniény hacer una recomendacion.

6. Sielindividuo no esté satisfecho con la respuesta de la Directora de Head Start, puede apelar por escrito ala
Directora Ejecutiva dentro de los diez (10) dias habiles. La Directora Ejecutiva respondera a la queja del
Individuo dentro de los diez (10) dias habiles.

* Si decidimos que se justifica una investigacion basada en las quejas, MVAC intentara mantener la confidencialidad en
la mayor medida posible. No se puede garantizar la confidencialidad absoluta ya que es posible que necesitemos
discutir sus inquietudes con otras partes para realizar una investigacion exitosa.
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Regalos, Dias Festivos, y Celebraciones de Cumpleafios
El personal de Head Start no tiene permitido aceptar regalos, dinero ni favores de las familias de Head Start.

Se valora el aprecio por parte de las familias. Una forma en que las familias pueden demostrar su aprecio es
participando activamente en las actividades del programa; por ejemplo, ofreciéndose como voluntarios en el aula.

Debido a la gran diversidad de tradiciones y culturas, la celebracidon de festividades y cumpleanos se gestionara de la
siguiente manera:
* Dado que hay nifios con alergias alimentarias, no podemos aceptar ni distribuir alimentos o golosinas.
* Atodas las familias se les consulta sobre la celebracién de festividades en la pagina de Consentimientoy Firma
de Head Start, antes de formalizar la inscripcion.
* Todas las familias deben estar de acuerdo; de lo contrario, no se celebrara ninguna festividad. Ningun nifio sera
excluido de asistir a clase debido a celebraciones de festividades o cumpleafios.
* Cuando todas las familias acuerdan celebrar las festividades, los padres planifican y llevan a cabo la actividad
festiva en el aula o durante una visita domiciliaria, de modo que esto no distraiga al maestro ni al visitador
domiciliario de sus responsabilidades.

Cierre de la Escuela

Cuando el distrito escolar local cancela la escuela o cierra temprano debido a las condiciones climaticas, todos los
centros de Head Starty los horarios escolares se cancelan.

Si el distrito escolar local se retrasa 1 0 2 horas debido a las condiciones climaticas, el centro matutinoy el horario
escolar se cancelan. Las clases de la tarde se ejecutaran segun lo programado. Las clases del centro de dia
completo se retrasaran entre 1y 2 horas. El personal notificara a los padres individualmente cuando la clase cierre
temprano por teléfono, mensaje de texto o, si es una opcién de centro basicos, la aplicacién Learning Genie.

Los padres deben escuchar las estaciones de radio locales o ver la television local para el cierre de las escuelas.
Algunas escuelasy sitios web le permiten registrarse para recibir correos electrénicos o mensajes de texto cuando las
escuelas cierran.

Cada vez que existan condiciones en las que el personal no pueda brindar servicios de manera seguray cémoda a los
ninos, el sitio estara cerrado (ejemplo: corte de energia, corte de agua, fuga de gas, escasez de personal). El personal
se comunicara con los padres individualmente por teléfono o mensaje de texto cuando la clase se cancele debido a
condiciones inseguras.

Vistete para el Clima

A menos que las condiciones meteoroldgicas representen un riesgo para la salud, los nifios juegan al aire libre todos los
dias. Las familias deben vestir a sus hijos de acuerdo con el clima exterior. Durante los meses de invierno, los nifios
necesitaran una chaqueta, pantalones para la nieve, botas, gorro y guantes o manoplas para mantenerse segurosy
abrigados mientras disfrutan jugando al aire libre. Durante la temporada de clima calido, las zapatillas deportivas
cerradas son la opcidén mas segura para los nifios, tanto en el aula como en el patio de recreo.

Ambiente Libre de Humo

Head Start mantiene una estricta politica libre de humo. El uso de tabaco o marihuana —ya sea fumado, vapeado o
consumido de cualquier otra forma— no esta permitido en ningin momento.

Esta politica se aplica a todo el personal, padres y visitantes, e incluye todos los entornos asociados con nuestro
programa, tales como las visitas domiciliarias, las sedes y aulas de Head Start, las excursionesy las actividades



realizadas fuera de nuestras instalaciones. Agradecemos su cooperacidn para ayudarnos a brindar un entorno seguroy
saludable para todos los nifios y las familias.

Politicas de Armas de Fuego

Es politica de MVAC que nadie, excepto un oficial del orden publico con licencia que actue en su capacidad oficial como
agente de la ley, puede ingresar armas de fuego a los edificios, aulas o vehiculos de MVAC en cualquier momento.
Evaluaciones del Programa

Cada afno, Head Start da la bienvenida a los padres, el personal, los voluntarios de la comunidad y los Miembros

de la Junta de MVAC para ayudarnos a evaluar nuestro programa. Todas las familias tienen la oportunidad de

evaluar el programa completando encuestas durante todo el afo.

Asistencia

Es importante que su hijo asista a la escuela puntualmente, todos los dias, a menos que esté enfermo o no pueda asistir

debido a un motivo grave.

Diariamente, Head Start requiere lo siguiente:

e |Lasfamilias deben llamar, enviar un mensaje de texto o notificar al maestro de su hijo en cualquier momento antes
delinicio de la clase cuando el nifno no vaya a asistir a la escuela. No hacerlo se considera una “ausencia
injustificada”.

e Para garantizar la seguridad del nifo, Head Start debe conocer el motivo de la ausencia dentro de la primera hora
posterior alinicio de la clase. Las familias deben comunicarse con el aula; de lo contrario, el personal intentara
contactar a la familia durante este lapso.

Politica de Asistencia de Head Start para el Centro

El defensor de la familia conversara con las familias sobre las ausencias continuas o injustificadas si:

* Unnino falta 2 dias escolares consecutivos y usted no se ha comunicado con la escuela para notificarlo
(ausencia sin aviso).

* Unnino ha faltado 4 dias escolares consecutivos por una razén distinta a enfermedad, lesion u hospitalizacion.
* Unnifo ha faltado 4 dias escolares en un mismo mes.

* Después de 3 dias de ausencia sin aviso dentro de los 3 meses posteriores a la inscripcion (y de forma continua).
* Unnifno sera dado de baja del programa Head Start si:

* Sino se logra establecer contacto con usted durante 14 dias, su hijo sera dado de baja del programa.

* Elpersonal no logra contactar a una familia dentro de los 14 dias posteriores al inicio de un plan de asistencia.
* Silaasistencia del nifio no mejora y la familia ha recibido una segunda remisién por problemas de asistencia.

* Elpersonal trabajara con la familia mediante planes de asistencia, contacto directo y el establecimiento de
metas para ayudar a mejorar la asistencia del nifo.

Politica de Asistencia de Head Start para el Programa Basado en el Hogar
* Lasfamilias deben llamar, enviar un mensaje de texto o notificar al Visitador Domiciliario de su hijo siempre que
no vayan a estar disponibles para una visita domiciliaria. El Visitador Domiciliario trabajara con las familias para
reprogramar cualquier visita domiciliaria que se haya perdido.
* Elpersonal se pondra en contacto con las familias para programar o reprogramar las visitas domiciliarias. Se
solicita a las familias que contacten al personal a la brevedad posible. Si no se logra establecer contacto con la
familia durante 14 dias, el nifo sera dado de baja del programa.
* Siempre que se produzcan dos visitas domiciliarias perdidas (ausencias) de forma consecutiva, el Visitador
Domiciliario intentara contactar a la familia por teléfono, mensaje de texto, correo electronico o mediante una visita
domiciliaria para completar un Formulario de Referencia de Asistencia.

Se consideran ausencias los siguientes casos:



* Cuando unavisita domiciliaria no realizada no se reprograma ni se lleva a cabo dentro de las dos semanas
siguientes a la visita cancelada.

* Cuando una familia cancela una visita domiciliaria que ya habia sido reprogramada.

* Cuando el Visitador Domiciliario acude a realizar la visita y no hay nadie en el hogar, sin que se le haya notificado
previamente.

* Siencualquier momento del afio escolar una familia acumula dos visitas domiciliarias no realizadas que no han
sido recuperadas, el Visitador Domiciliario completara un Informe de Referencia por Asistencia.

* Sise emiten dos Informes de Referencia por Asistencia para un mismo nifio en el transcurso del afio escolar, el
nifo sera dado de baja del programa Head Start.

Mantener una comunicacion regular con su Defensor de la Familia, Visitador Domiciliario o Maestro contribuye a
fomentar la asistencia regular del nifio y su éxito en el programa. Si surgieran situaciones que pudieran afectar la
asistencia, las familias deben notificar al personal lo antes posible para que puedan trabajar juntos en la busqueda de
una solucion.

Servicios Educativos

¢Qué Debe Llevar Mi Nino(a) a Head Start?

Los nifios deben vestir ropa cémoday lavable, asi como calzado resistente. Cada nifio dispone de su propio espacio de
almacenamiento asignado.

Cada nino debe contar con una muda de ropa de repuesto —incluyendo ropa interior y calcetines— para casos de
derrames o accidentes. Por favor, etiquete toda la ropa con un rotulador permanente. El calzado debe ser de la talla
adecuada para permitir que los ninos corran, salteny trepen con libertad. Las chanclas, los zapatos de tacén y las botas
vaqueras no son un calzado apropiado para el aula. Por favor, deje un par de zapatos adicional en la escuela para los
dias en que su hijo utilice botas para la nieve. Los nifios deben usar zapatos en el aula, excepto durante la hora de la
siesta.

Mochilas

Cada nino debe traer una mochila todos los dias. El personal de Head Start envia a casa:

* Notasyrecordatorios sobre los acontecimientos en el aulay en su comunidad.

* Actualizaciones importantesy recordatorios sobre solicitudes para otros programas de MVAC, tales como
asistencia para combustible, despensa de alimentos o climatizacién de viviendas.

* Lastareas escolares del nifio, cuentos, trabajos artisticos, muestras de escrituray otros ejemplos de su progreso
en Head Start.

* Lasfamilias deben revisar y vaciar la mochila del nifio todos los dias. Presten atencién a las comunicaciones del
Defensor de la Familia o del maestro, a los trabajos artisticos u otras tareas del nifio, o a la ropa sucia. El personal
revisara las mochilas a diario.

Los niflos no deben traer: juguetes, armas, alimentos, bebidas, bolsas de plastico, medicamentos (con o sin receta),
mantas o almohadas, ni ningun otro articulo que el personal considere que pueda interrumpir la clase o poner en riesgo
la seguridad del nifio. Si el personal descubre alguno de estos articulos en posesion de un nifio, el articulo sera retenido
y devuelto al padre, madre o tutor al final del dia. Por favor, absténgase de enviar relojes inteligentes u otros dispositivos
electrénicos a la escuela. Head Start no se hace responsable de los articulos perdidos o dafados.

Conferencias
Las reuniones obligatorias se llevan a cabo tres veces al afio del programa.
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El maestro del nifio conversara con las familias sobre el progreso del nifio en las areas de desarrollo fisico, social,
intelectual y emocional. Se entregara a las familias una copia del formulario de la reunidn familiar, el cual incluird una
evaluacion por escrito del desarrollo del nifio. Asimismo, el personal solicitara la colaboracién de las familias para
planificar lecciones que brinden apoyo al nifio y le ofrezcan la mejor experiencia de aprendizaje posible. Si el personal
tuviera alguna inquietud respecto al desarrollo de un nifio, se pondré en contacto con la familia de inmediato; asimismo,
se alienta a las familias a hacer lo mismo.

Centro Basico:

Conferencias de Otofio —en persona en el centro

Conferencias de Invierno —conferencias grupales en el centro

Conferencias de Primavera —en persona en el hogar

Basado en Casa: Se llevan a cabo tres conferencias individuales en el hogar (otofio, invierno y primavera)

Excursiones

Las excursiones forman parte de la experiencia de aprendizaje en el aula de los nifios. Se entregara a las familias un
formulario de autorizaciéon que incluira la fecha, la hora y el lugar donde se llevara a cabo el evento. Los padres,
cuidadores o cualquier otro adulto autorizado son bienvenidos a ofrecerse como voluntarios para asistir a la excursion.
Las familias deben comunicarse con un miembro del personal para coordinar los arreglos. Se requiere un formulario de
autorizacion firmado antes de que un nifio pueda asistir a cualquier excursion.

Los padres y cuidadores son siempre bienvenidos en el aula del nifio. Las familias pueden consultar al maestro o al
visitador domiciliario sobre oportunidades adicionales de voluntariado y formas de participar.

Educacion Tempranay Preparacién Escolar

Head Start se trata de preparar a los nifios(as) para el éxito en la escuelay en la vida.

Plan de Estudios = actividades y experiencias planificadas para que los nifios(as) aprendan, desarrollen y practiquen
habilidades

Evaluacion = Seguimiento del progreso de los nifilos y ajuste de los planes para cada nifio segun sea necesario.
Resultados = La medicion del progreso que logran los ninos en el programa 'y del crecimiento que ha tenido lugar.

Head Start ve la preparacién escolar como un nifio(a) que tiene las habilidades, el conocimiento y la actitud necesarios
para tener éxito en la escuelay para el aprendizaje posteriory la vida.

Los(as) maestros(as) recopilan observaciones sobre el aprendizaje de cada nifio(a) y las registran. También se alienta a
los padres a compartir sus observaciones con el maestro(a). Los maestros (as) utilizan la evaluacién para obtener una
imagen clara del progreso de cada nino(a) en su desarrollo. El/la maestro(a) relne esta informacion para cada nifio(a).
Esta informacion le da a usted y al maestro(a) una buena idea de qué tan listo esta su nino(a) para comenzar la escuela.

Todos los programas de Head Start establecen metas de preparaciéon escolar que son adecuadas para las edadesy el
desarrollo de los nifios(as) inscritos. Hay cinco areas de desarrollo (dominios) que son importantes para la preparacion
de un nifio(a) para la escuela: Social/Emocional; Lenguaje y Alfabetizacién; Cognicién; y Perceptivo, Motor y Fisico; y
Enfoques para el Aprendizaje.

Para proporcionar una transicion facil para los niflos(as) que ingresan a Head Start o comienzan el Kinder, el programa
desarrolla diferentes actividades para hacer que la transicion del hogar a Head Starty de Head Start al Kinder sea una
experiencia positiva.

Las siguientes son algunas de las actividades que realiza el programa:
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* Lafamilia recibird informacién sobre las politicas y los procedimientos del programa, el manual familiar, el plan de
transicién e informacion sobre las visitas al hogar y las conferencias con los padres. Las Reuniones del Comité de
Padres también se enfocaran en las Transiciones al Kinder.

* Los Consejos de Transicion se dan a los padres/tutores cuando los nifos(as) estan en transicion de Head Start a
otros entornos educativos y al Kinder.

* Losninos(as) con habilidades especiales recibiran apoyo para garantizar que los servicios necesarios continden en
Head Start o Kinder.

En preparacion para la transicién de los nifios(as) al Kinder, los Maestros(as) programaran visitas a la escuela primaria,
siempre que sea posible. Se brindara apoyo a los padres para garantizar que sus niflos(as) estén inscritos en el Kinder.

Politicas de Siestas y Descanso

Para los nifios que asisten a clases de jornada completa (6 horas o mas), se debe ofrecer un tiempo de descanso o
siesta. Esta norma se aplica a las localidades de Blue Earth, Mankato, New Ulm, Le Center, St. James, Waseca y Wells. El
tiempo de siesta debe ofrecerse durante al menos 30 minutos; durante este lapso, las luces se atenllan y todos los nifios
deben permanecer en sus catres. A los ninos que no duermen la siesta se les puede ofrecer la opcion de participar en
actividades tranquilas, ya sea sobre su catre o fuera del drea de descanso, una vez transcurridos entre 10 y 15 minutos
de reposo. En el caso de los niflos que duermen mas alld de los 30 minutos, se volveran a encender las luces y se
reanudaran las actividades después de un periodo no superior a una hora. A ningun nifio se le permitira seguir
durmiendo durante la hora de la merienda de la tarde ni hasta el final de la jornada escolar. (Para aquellos nifios que
deseen dormir por un periodo superior a una hora, el personal consultarad con los padres o tutores cuanto tiempo
desean que se le permita dormir al niflo, dado que una siesta prolongada podria interferir con las rutinas de suefo
nocturno).

Head Start proporcionara a cada nifio un catre, una sdbanay una manta. Los catres se limpian a diario; las sabanasy
mantas se lavan semanalmente, a menos que se mojen o se ensucien. Los catres se colocan sobre el suelo, asegurando
que queden pasillos despejados a, al menos, uno de los lados de cada catre.

Uso de mantas con peso: Si el nifio dispone de una manta con peso, esta nunca se utilizard como medio de contencién;
su hijo tendra total libertad para dejar de usarla a voluntad, retirandosela él mismo. Las mantas con peso se utilizaran
Unicamente durante la hora de la siesta y bajo la estrecha supervisién de un adulto. Los adultos deberan estar atentos a
cualquier signo de sobrecalentamiento (sudoracidn, fatiga, malestar emocional) y suspender el uso de la manta con
peso si se observa alguno de estos signos.

Los nifios pueden traer de casa un objeto pequefio de apego o consuelo para utilizarlo durante el tiempo de descanso.
Este objeto se limita a una manta pequena o a un peluche pequefo. El objeto debe permanecer sobre el catre del nifo,
no debe distraer a los demas nifos y debe guardarse en la taquilla o casillero del nifio antes y después del periodo de
descanso. Si el objeto se convierte en una distraccion o no se utiliza de manera adecuada, sera retirado y devuelto a la
taquilla o casillero del nifio. Estas pautas tienen como objetivo fomentar un ambiente tranquilo y propicio para el
descanso de todos los nifios.

Aprender a Usar el Bafio y Cambiar Panales

Cuando un niflo muestre signos de interés y esté listo para aprender a usar el inodoro de manera independiente, Head
Start proporcionara panales, calzones de entrenamiento y toallitas humedas. El maestro o el visitador domiciliario se
reunira con las familias para elaborar un plan destinado a ayudar al nifio a utilizar el bafio de forma independiente; dicho
plan se actualizara periédicamente. Dado que las toallitas, los calzones de entrenamiento y los pafales entran en
contacto con la piel del nifio, se requiere el permiso de los padres o tutores para utilizar los productos adquiridos por el
programa.
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A los nifios nunca se les castiga por tener accidentes relacionados con el uso del bafo. Se solicita a las familias que
envien a la escuela uno o dos pares adicionales de pantalones, ropa interior y calcetines para que el nifio pueda
cambiarse después de sufrir algun accidente. El personal continuara asistiendo al nifo hasta que este haya completado
su entrenamiento y sea capaz de gestionar sus necesidades de bafio de manera independiente.

Servicios Familiares

Apoyo y servicios familiares

El programa trabajara con los padres para identificar cualquier necesidad familiar mediante el uso de nuestra
Herramienta de Evaluacion Familiar, y proporcionara informacion y/o recursos dentro de la comunidad segun sea
necesario. La Evaluacién Familiar se regira por los Resultados de Participacién de Padres, Familiasy la Comunidad
(PFCE), abarcando temas tales como el bienestar familiar, las relaciones entre padres e hijos, la familia como educadora
de porvida, las familias como aprendices, la participacién familiar en las transiciones, la conexién de la familia con sus
paresy la comunidad, y las familias como defensoras. Si se requiere informacién o apoyo, se alienta a las familias a
ponerse en contacto con el personal de Head Start. El personal podra utilizar, de manera colaborativa, los programasy
servicios internos de MVAC para brindar apoyo a las familias a las que servimos.

Participacion de Padres y Familias

La participacion familiar es clave para el éxito escolar de un nifio. Head Start ofrece una variedad de actividades para
ayudar a las familias a mantenerse involucradas en la experiencia educativa del nifo.

La participacién de los padres en Head Start reconoce que la presencia de un padre marca una diferencia poderosa en
lavida de un nifo. A lo largo del afno, las clases de Head Start organizan eventos que dan la bienvenida a la participacién
de los padres y de otros modelos masculinos importantes en la vida de los nifios.

Participacion de las madres: A lo largo del afio, las clases de Head Start organizan eventos especiales que fomentan la
participacion de las madres y de otras figuras femeninas importantes en la vida de nuestros nifios. Estos eventos
brindan oportunidades para celebrar y fortalecer el papel vital que ellas desempefan en el desarrollo y la educacién de
cada nifio.

Reuniones del Comité de Padres: Todos los padres o tutores que tienen hijos inscritos en el programa son miembros de
su Comité de Padres local de Head Start. Las reuniones se llevan a cabo tres veces durante el ano escolar: en otorio,
inviernoy primavera. Los Comités de Padres trabajan en colaboracion con el personal en la planificacion de actividades
para los nifios. Se incluyen oradores invitados, temas sobre crianzay los programas educativos para padres "Conscious
Discipline" o "Growing Great Kids". También se discuten las actas de las reuniones del Consejo de Politicas y se
comparte informacion sobre el programa. El personal de Head Start informara a las familias sobre los horarios y las
fechas de las reuniones.

Plan de Estudios para Padres

La Educacién para Padres de Conscious Discipline es una guia integral para fomentar la inteligencia socioemocional.
Conscious Discipline ofrece un cambio sistematico basado en la evidencia respecto a la forma en que adultos y nifios
perciben el comportamiento, en lugar de limitarse a abordar conductas especificas.

Great Kids® Together es un plan de estudios grupal sobre crianza, basado en el juego y disefnado para que los
facilitadores lo utilicen con familias prenatales y familias con nifios desde el nacimiento hasta los cinco afios de edad.
La visién de Great Kids es vivir en un mundo donde todos los ninos se sientan seguros, protegidos, amados, valorados,
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capacesy curiosos. El programa brinda apoyo a los padres para desarrollar habilidades de crianzay para lavida que les
ayuden a proporcionar un hogar seguro y afectuoso, y a favorecer el maximo potencial de desarrollo de sus hijos.

Voluntariado

iLos padres y familiares son siempre bienvenidos en el aula! En el aula, pueden: ayudar con proyectos, colaborar
durante la hora del almuerzo, leer un libro a un nifo, ayudar en el patio de recreo, asistir en las excursiones, asi como
observary jugar con los nifios. Para ayudar a mantener un entorno seguro, respetuoso y libre de distracciones para los
nifos, solicitamos amablemente a todos los voluntarios que sigan estas pautas:

No se permite el consumo de alimentos ni bebidas dentro del aula ni durante las excursiones.

No esta permitido el uso de teléfonos celulares. Los teléfonos deben permanecer guardados en un bolsillo, bolso o
vehiculo en todo momento, y los voluntarios deben abstenerse de utilizarlos durante su tiempo de voluntariado.

No se permite tomar fotografias ni realizar grabaciones de video, con el fin de proteger la privacidad y la seguridad de
todos los nifos.

Se exige confidencialidad. Los voluntarios deben cumplir con las politicas de confidencialidad de MVAC con respecto a
la informacidn sobre los nifios, las familias y los miembros del personal. Toda informacion que se vea o escuche dentro
del aula debe mantenerse bajo estricta confidencialidad.

El voluntariado beneficia a un nino de Head Start: el nifio aprende a compartir con los demas. El nifio aprende a
compartir su mundo con su padre o cuidador. ElL nino aprende que la educacién es valorada.

Elvoluntariado le beneficia como padre o madre de Head Start: el voluntariado demuestra el valor de la educaciony
sirve como un buen ejemplo para el nifio. Los padres y cuidadores tienen la oportunidad de aprender mas sobre el
desarrollo infantil, y el voluntariado brinda apoyo al programa Head Start. Podra interactuar con otras familias y adquirir
nuevas habilidades. La experiencia de voluntariado puede incluirse en su curriculum vitae o en sus solicitudes de
empleo.

Elvoluntariado beneficia al Programa Head Start: Los padres/voluntarios marcan una gran diferencia en el programa
Head Start. La participacion de padres y voluntarios no solo es necesaria para un programa exitoso, sino que también es
necesaria para obtener fondos para el programa. Para recibir fondos para ejecutar el programa, estamos obligados a
proporcionar un 20 % de contrapartida de participacion no-federal de nuestra asistencia total. Este apoyo se llama en
especie. En especie es tiempo de voluntariado o donacién de articulos necesarios para el programa.

Consejo de Politicas

El Consejo de Politicas es un grupo compuesto por padres de Head Starty miembros de la comunidad. Se eligen
representantes de cada clase durante la reunion del Comité de Padres, celebrada al comienzo del afio del programa,
para representar a su respectiva clase. Los miembros del Consejo de Politicas participan en el proceso de toma de
decisiones compartida de nuestro Programa Head Start. EL Consejo de Politicas se reine mensualmente en Mankato
con el fin de establecer vias formales para la participacién de los padres en la toma de decisiones compartida del
programa. El Consejo de Politicas constituye una excelente oportunidad para que los padres desarrollen habilidades de
liderazgo y realicen contribuciones significativas a nuestro Programa Head Start. EL Consejo de Politicas trabaja en
colaboracion con la Junta Directiva y el personal administrativo para desarrollar, revisar y aprobar o desaprobar los
siguientes asuntos: solicitudes de financiamiento; politicas y procedimientos del programa; criterios para definir las
prioridades de reclutamiento, seleccidn e inscripcion; la autoevaluacion anual; las decisiones relativas a la contratacion
y la terminacion del personal; y los estados financieros. Los representantes del Consejo de Politicas reciben una tarjeta
de regalo para combustible; asimismo, se les proporciona una comiday se ofrece servicio de cuidado de nifios.
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Servicios de Salud
Procedimientos de Lesiones

Lesiones Menores en Head Start o Se proporcionan
primeros auxilios en el centro.

o SecompletaunInforme de Lesionesy se discute con el Padre/Tutor

o Sele pide al Padre/Tutor que lea, firme y devuelva el Formulario de Reporte de Lesiones

o Sisu nifo(a) recibe tratamiento de un proveedor de salud o dental después de lesionarse en Head Start,
informele al personal de inmediato. Debemos informar la lesién dentro de las 24 horas a la Division de Licencias
de Cuidado Infantil del Departamento de Servicios Humanos de Minnesota.

Emergencias Médicas y Dentales

En elmomento de la inscripcidn, los contactos de emergenciay los nombres de los proveedores médicos y dentales se
obtendran de los padres o tutores. En caso de una lesién, se llevaran a cabo los siguientes pasos.

Emergencia Médica en Head Start

Se llama al 911 y se contacta inmediatamente al padre/tutor. Si no esta disponible, se llama a los contactos de
emergencia.

Procedimientos de Medicamentos

Si un nifio necesita algun medicamento, ya sea con receta médica o de venta libre (sin receta), en el programa Head
Start, se requiere una orden del médico del nifio. Dicha orden debe contener toda la informacidn requerida,
debidamente completada por el proveedor de salud, para que el medicamento pueda ser administrado en Head
Start. Se requiere un permiso por escrito del padre, madre o tutor legal para la administracién de otros
medicamentos de venta libre, productos para el cambio de pafales, protector solar y/o repelente de insectos.

Todos los medicamentos deben ser entregados en la escuela por un padre, madre o tutor. No esta permitido que los
nifos traigan medicamentos a la escuela. Los medicamentos que sean traidos por los ninos seran almacenados de
manera segura hasta que un padre, madre o tutor pueda retirarlos. No se administrara ningun medicamento hasta
que el padre, madre o tutor se retina con el maestro o el Visitador Domiciliario y la documentacién requerida se
encuentre debidamente archivada. No se administrara ningun medicamento nuevo por primera vez dentro de las
instalaciones de la escuela.

Todos los medicamentos deben ser traidos a la escuela en su envase original, con cierre de seguridad a prueba de
nifos y debidamente etiquetado, tal como fue preparado por la farmacia, el médico o la compania farmacéutica (no
se aceptan sobres, papel de aluminio ni bolsas de plastico). La etiqueta de la receta médica debe incluir la siguiente
informacioén:

* Elnombre del nifio(a)

* Nombre de la dosis del medicamento

* Dosis de medicacién a administrar

* Frecuencia de administracién

* Rutade administracion

* Nombre del médico que ordend el medicamento
* Nombreynumero de teléfono de la farmacia

* Fechadevencimiento

* Instrucciones de almacenamiento

Medicamentos No Utilizados o Vencidos
Los medicamentos no utilizados seran devueltos al padre/tutor para su eliminacion. Si el medicamento no se puede
devolver al padre/tutor, se desechara de acuerdo con las recomendaciones de la Administracion de
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Drogas y Alimentos de los EE. UU. al final del ano. Los medicamentos vencidos se devolveran a los padres/tutores para
su eliminaciény deben reemplazarse con los medicamentos actuales.

Vacunas

Los proveedores de programas de cuidado infantily edad temprana deben tener registros en archivos que muestren que
cada nino(a) de 2 meses de edad y mayor ha sido inmunizado adecuadamente contra ciertas enfermedades o tiene una
exencion médica o no médica.

Los padres que no vacunan a sus ninos(as) pueden ponerlos a ellos y a otros en riesgo de contraer varias enfermedades.
Estas enfermedades pueden causar serios problemas de salud, incluso la muerte. Los nifios(as) de Minnesota todavia
contraen enfermedades como el sarampidn, la tos ferina (tos ferina) y la varicela (varicela). Estas enfermedades son
contagiosas. Se pueden propagar con rapidez— especialmente entre grupos de nifios(as) que no han recibido sus
vacunas. Su Asesor Familiar o Visitante Domiciliario puede proporcionarle un calendario de Vacunacion del
Departamento de Salud de Minnesota.

;Qué pasa si mi nifo(a) no tiene todas las vacunas requeridas?

Los nifios(as) que no han recibido todas las vacunas requeridas deben estar en un programa activo de actualizacién con
su proveedor de atencion médica o tener una exencion médica o no médica.

Los nifios(as) con una razén médica para no recibir una vacuna o que son inmunes a una enfermedad deben presentar
una declaracién firmada por su médico.

Los niflos(as) cuyas creencias personales de los padres o tutores legales les prohiban permitir que sus niflos(as) reciban
alguna o todas las vacunas deben presentar una declaracion firmada y notariada que identifique qué vacunas se oponen
a que su nifo(a) reciba.

Los nifios(as) en las siguientes situaciones de vivienda (sin hogar, en cuidado de crianza o en espera de ser reubicados)
pueden inscribirse sin mostrar los registros de vacunacion debido a la politica federal. En estas situaciones, tienen 30
dias después de la inscripcidn para proveer los registros de vacunacion.

HIPAA (Ley de Portabilidad y Responsabilidad de la Informacién de Salud)

* Por ley, MVAC tiene la obligacidon de mantener la confidencialidad de todos los expedientes médicos recibidos de los
nifios o las familias. Se solicita una autorizacidn para la divulgacién de informacién con el fin de obtener datos
actualizados sobre la salud médica, dental y el estado de vacunacidn del nifio por parte de su proveedor de atencion
médica. Esta informacién se utiliza para:

* Garantizar que se disponga de toda la informacidn necesaria para brindar una atencion segura al nifio mientras asiste a
Head Start.

* Identificar y monitorear cualquier necesidad continua de atencion médica o nutricional que pueda afectar el desarrollo
del nifio.

¢ Asistir a las familias en la obtencidn de la atencién continua o de seguimiento que requieran.

La informacion recibida del proveedor de atencién médica del nifno nunca se comparte con agencias externas sin el
permiso por escrito de los padres o tutores, a menos que asi lo exija la ley.

Examenes Y Analisis de Salud Obligatorios

Head Start siempre ha reconocido la importante conexién entre la salud de un nifio(a) y su capacidad de
aprender. Es importante identificar y tratar los problemas de salud a tiempo. Esta es la razén por la cual Head
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Startrequiere que todos los ninos(as) estén al dia en un programa de visitas regulares de salud para su nifio(a)
con su proveedor de atencién médica.

Antes de que un niflo asista a la escuela, el personal de Head Start trabaja con las familias para obtener:

* Unacopiadel historial de vacunacion del nifio que verifique que se encuentra al dia con sus vacunas.
* Unacopiade cualquier plan de salud especial, 6rdenes de medicamentos o restricciones dietéticas
emitidas por el proveedor de atencién médica del nifio.

Los ninos(as) inscritos en el programa recibiran varias evaluaciones (vision, audicion, habla/lenguaje,
desarrollo, socioemocional). Estas evaluaciones pueden ser administradas por las escuelas publicas locales,
los proveedores de atencidon médica o el personal capacitado de Head Start.

El personal de Head Start trabajara con los padres/tutores para obtener mas pruebas o servicios cuando los
resultados de una evaluacion o examen muestren mas necesidades.

Dentro de los 30 dias calendario del primer dia de clases, Las familias colaboraran con el programa para
confirmar que su hijo cuente con un proveedor de atencién médica habitual para su atencién continua. Este
proveedor debe ofrecer revisiones de rutinay mantener los registros de salud del nifio, y no limitarse Unicamente a
brindar atencién de emergencia. El programa también ayudara a las familias a revisar su seguro médicoy las
conectara con recursos, en caso de ser necesario.

Dentro de los 45 dias calendario posteriores al primer dia de clases, su nifio(a) necesitara un:
* Examende lavistay laaudicién
* Evaluacién del Crecimiento
* Evaluacién del desarrollo
* Evaluacion socioemocional (ASQ:SE 2)

Dentro de los 90 dias calendario del primer dia de clases, Su hijo necesita documentacién de un examen de
salud infantil actual, que incluya un examen de plomo y dental.

Planes de Salud Individualizados- Cuando un nifio tiene una alergia o una afeccion de salud que requiere
medicamentos o atencion médica especializada, debemos estar preparados en la escuela. Existen formularios
obligatorios que el proveedor de atencién médica del nifio debe completar antes de que este pueda asistir a la
escuela. Estos formularios indican al personal de Head Start cédmo cuidar al nino y qué hacer en caso de
emergencia. Un Defensor de la Familia o un Visitador Domiciliario proporcionara estos formularios segun sea
necesario.

Enfermedades

Aunque se espera que los nifios asistan a la escuela con regularidad, existen motivos por los que un nifio podria
necesitar quedarse en casa. Los niflos deben gozar de buena salud para poder aprender. La siguiente guia se
basa en las directrices de concesidn de licencias para el cuidado infantil, con el fin de ayudar a las familias a
tomar esta decision.

« Con multiples sintomas comunes de COVID-19
* Convaricela hasta que el nino(a) ya no sea infeccioso o hasta que las lesiones formen costras
* Con conjuntivitis contagiosa (ojo rosado) o pus que sale del ojo

* Conunainfeccidon como faringitis estreptocécica (faringitis estreptocécica) o impétigoy no ha
completado las 24 horas de terapia antimicrobiana

* Quientiene un problema significativo para respirar o sibilancias
* Conunatemperatura axilar de 100 grados Fahrenheit o mas alta sin razén conocida

* Con piojos, tina o sarna que no se tratay es contagiosa para los demas



Con un sarpullido no diagnosticado o un sarpullido que se sabe que es un sintoma de una enfermedad o
afeccién contagiosa

Que havomitado dos o mas veces en las ultimas 24 horas
Que tiene tres o mas incidentes de diarrea en las ultimas 24 horas
Quien no puede participar comodamente en las actividades del programa

Con signos/sintomas que les impiden participar, como estar inusualmente cansado, no activo, no alerta

Si su nifio(a) tiene una enfermedad o condicién contagiosa identificada por el comisionado de salud (estos se
publican en el salon de clases) y que un médico determina que no ha recibido suficiente tratamiento para
reducir el riesgo de salud de los demas.

;. Qué pasa si mi nifno(a) se enferma en Head Start?

Todo nifio que presente cualquiera de las afecciones o comportamientos mencionados anteriormente
debe ser excluido del centro. Si un nifio se enferma en Head Start, sera apartado de los demas nifios. Se
llama de inmediato al padre, madre o tutor. ELnifio permanece siempre bajo supervisiéon mientras
espera a ser recogido. Si no es posible localizar al padre, madre o tutor, el personal se pondra en
contacto con los contactos de emergencia indicados para el nifio.

Serequiere que los padres/tutores notifiquen a Head Start dentro de las 24 horas (o inmediatamente
después del fin de semana o feriado) de que un proveedor de atencién médica o dental diagnostico a su
niflo(a) con una enfermedad contagiosa de notificacion obligatoria, piojos, sarna, impétigo, tifia o
varicela.

Head Start publicard o dara un aviso a los padres de los niflos(as) expuestos el mismo dia en que los
padres nos notifiquen sobre la enfermedad o condicién de un niflo(a) mencionada anteriormente.

;. Qué pasa si mi nifio(a) tiene piojos?

El personalinformara al padre/tutor en el momento de la recogiday se le pedira que trate al nino(a) con
un tratamiento de venta libre antes de enviar al nifio(a) de regreso al salén de clases.

El personal de Head Start le dara informacién sobre las formas recomendadas para deshacerse de los
piojos.

Su Asesor(a) Familiar o Visitante Domiciliario puede proporcionarle un tratamiento de venta libre si es
necesario.

Servicios de Salud Mental

Dado que los niflos(as) en edad preescolar crecen tan rapido, Head Start esta aqui para apoyar el bienestar integral de su
nifo(a), desde sus emocionesy la resolucion de problemas hasta la amistad y la confianza. Nuestro objetivo es simple:
ayudar a los nifios(as) a sentirse bien consigo mismos, a valorar las diferencias y a disfrutar del aprendizajey la
convivencia con los demas.

Asi es como trabajamos juntos para apoyar a su nifio(a):

Aprendamos juntos, nuestro objetivo es ayudar a los padres y cuidadores a comprender cémo crecen los niflos
emocional, social y mentalmente, para que puedan sentirse seguros y conectados mientras su nifio(a) aprende cosas

nuevas.

Soporte personalizado, Head Start puede conectar a su familia con Help Me Grow, una referencia gratuita a nivel
estatal que lo conecta directamente con su distrito escolar local para evaluaciones y apoyo del desarrollo, sin importar
las necesidades de su nino(a).
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Intervencion Temprana, Head Start evalua y monitorea el progreso de los nifos para detectar cualquier preocupacion a
tiempo, como dificultades con las emociones, el comportamiento o el aprendizaje, para poder abordarlas de inmediato.
Cuando se necesita apoyo adicional, las familias se conectan con consejeria, especialistas y otros recursos, para que
toda la familia se sienta apoyada.

Visitas Familiares y Escolares, nuestro personal de Head Start, la Asesora de Salud Mentaly Discapacidades junto con
nuestros consultores de Salud Mental estan disponibles para ayudar con la intervencion tempranay los recursos para
escuchary trabajar en equipo con usted para apoyar el bienestar de su nifio(a).

Cosas Sencillas Que Pueden Hacer En Casa: Estos consejos practicos pueden reforzar el crecimiento socialy
emocional de su nifio(a):

* Nombrar sentimientos juntos: Hablen sobre emociones como "triste", "sentimientos fuertes" o "feliz", para que
los niflos(as) aprendan expresar sus emociones correctamente.

* Escuche atentamente: Cuando tu nifo(a) hable, préstele toda tu atencién, sin distracciones. Esto demuestra
que le importa.

* Crear rutinas: Tener horarios regulares para comer, despertarse y acostarse ayuda a los nifos(as) a sentirse
segurosy listos para aprender.

* Fomentar jugar: Permitales elegir juegos, simular y construir. Esto fomenta su creatividad, cooperaciény
confianza.

* Modelar la calma: Demuestre como maneja las emociones fuertes. Respirar profundamente o dar un paseo
puede ayudar a que todos se tranquilicen.

* Celebrar los triunfos: Observe y elogie cosas como compartir, probar algo nuevo o hablar sin reservas; los
pequefios momentos importan.

No Estan Solos Recuerden, Head Start es un equipo de educadores(as), especialistas y padres que trabajan

juntos para ayudar a su nifo(a) a crecer. Si su familia necesita ayuda adicional, estamos listos para conectarles con los
recursos de referencia adecuados, sugerencias y orientacién para abordar comportamientos, asi como intervencionesy
estrategias para trabajar mejor con todos los nifios(as). Para obtener mas informacién sobre talleres, publicacionesy
asistencia individualizada para nifios(as) con discapacidades, visite www.pacer.org, llame al 1-800-537-2237 o
comuniquese con nuestra Asesora de Salud Mentaly Discapacidades al (507) 345-0444.

Politica de Orientacién de Comportamiento
De acuerdo con las Reglas de Licencias del Departamento de Servicios Humanos de Minnesota, el personal utilizara
métodos positivos de disciplina que fomenten el autocontrol, la autodireccion, la autoestimay la cooperacién. En caso
de comportamiento inapropiado de un nifio(a), se pueden usar estos métodos positivos:

* Ensenar alos ninos(as) como utilizar alternativas aceptables a un problema

* Redirigir al nifio(a) a otra actividad

* Darle al nifio(a) una opcion de actividades

¢ Trabajar con el niflo(a) de forma individual

* Proporcionar consecuencias inmediatas y apropiadas para la edad por comportamientos inaceptables

* Proteger la seguridad de los nifios(as) y del personal
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Si un nifio participa en comportamientos que puedan causarle dafo a si mismo, a otros nifnos o al personal, el programa
puede responder llamando a un padre/tutor o contacto de emergencia para que lo recoja anticipadamente, retirar
temporalmente al nifio del grupo e implementar un plan de apoyo conductual o de seguridad. Si las preocupaciones de
seguridad contindan, el personal colaborara con la familia para determinar los siguientes pasos e identificar los mejores
apoyos para asegurar una experiencia seguray exitosa para el ninoy los demas, lo que puede incluir explorar servicios
adicionales u opciones de programa. Si las preocupaciones de seguridad persisten a pesar de estos esfuerzos, el
programa puede determinar que no es capaz de satisfacer de manera segura las necesidades del nifio dentro del
entorno del programa.

Servicios de Comida

Comidas y Meriendas

El Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA) y el Servicio de Alimentos y Nutricion (FNS) dirigen varios
programas que brindan alimentos saludables a los nifios(as) para ayudar a combatir la inseguridad alimentariay la
obesidad al reembolsar a organizaciones como escuelas, Head Start, guarderias y programas extracurriculares para
proporcionar comidas saludables a los nifios(as). En Head Start, operamos el Programa de Cuidado de Alimentos para
Nifios y Adultos (CACFP) para proporcionar comidas gratis a los nifos(as) inscritos.

Todas las comidas y meriendas estan planificadas para cumplir con las regulaciones del CACFP e incluyen una variedad
de alimentos saludables y nutritivos que los nifios necesitan para crecer bien. Los nifios y el personal comen juntos en
un entorno de comidas al estilo familiar. Se proporcionaran las siguientes comidas en Head Start:

* Los programas de medio dia (mafana) sirven desayuno y almuerzo
* Los programas de medio dia (por la tarde) sirven almuerzo y merienda
* Los programas de dia completo sirven desayuno, almuerzoy merienda

* Lasopciones Basadas en el Hogar sirven desayuno o merienda segun el horario escolar.

No permitimos que se envien alimentos de afuera en Head Start debido a numerosas alergias alimenticias en nuestras
aulas y para mantener la seguridad de todos los niflos(as).

Declaracion de No-Discriminacion USDA

De acuerdo con la ley federal de derechos civiles y las normas y politicas de derechos civiles del

Departamento de Agricultura de EE. UU. (USDA), esta institucion tiene prohibido discriminar por motivos de raza, color,
origen nacional, sexo (incluida la identidad de género y la orientacion sexual), discapacidad, edad, o represalia por
actividades anteriores de derechos civiles.

La informacién del programa puede estar disponible en otros idiomas ademas del inglés. Las personas con
discapacidades que requieran medios alternativos de comunicacién para obtener informacién del programa (p. €j.,
Braille, letra grande, cinta de audio, lenguaje de sefias estadounidense), deben comunicarse con la agencia estatal o
local responsable que administra el programa o el Centro TARGET del USDA al (202) 720- 2600 (vozy TTY) o
comuniquese con USDA a través del Servicio Federal de Retransmisién al (800) 877-8339.

Para presentar una queja por discriminacién en el programa, el Demandante debe completar un Formulario AD-3027,
Formulario de Queja por discriminacion en el programa del USDA, que se puede obtener en linea en:
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-
11https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-
OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-

17Fax2Mail.pdf&data=05|01 | cwilkie @mnvac.org|e29641c85310435037ce08da4570ed 10| 86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a
17|0|0|637898648581864900 | Unknown | TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMCA4wLjAwWMDAILCJQljoiV2IuMzIiLCIBTil6lk1haWwilLCJXVCI
6Mn0=|3000] | | &sdata=waTPGJ6EDv+a7NAU7x7bMIVEjR/oQNwWM8NHV4IDVdWE=&reserved=028-17Fax2Mail.pdf, desde
cualquier oficina del USDA, llamando al (866) 632-9992, o escribiendo una carta dirigida al USDA. La carta debe
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https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0
https://nam12.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2FUSDA-OASCR%2520P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf&data=05%7C01%7Ccwilkie%40mnvac.org%7Ce29641c85310435037ce08da4570ed10%7C86c4fbd0b0a24fe9b5a8a20a21890a17%7C0%7C0%7C637898648581864900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waTPGJ6EDv%2Ba7NAU7x7bMIvEjR%2FoQNwM8nHV4IDVdWE%3D&reserved=0

contener el nombre, la direccion, el niUmero de teléfono y una descripcion escrita de la supuesta accion discriminatoria
del denunciante con suficiente detalle para informar al Subsecretario de Derechos Civiles (ASCR) sobre la naturalezay
la fecha de la supuesta violacién de los derechos civiles. ElL formulario o carta AD-3027 completado debe enviarse al
USDA por:

1. correo:
U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW Washington,
D.C. 20250-9410; or

2. fax:
(833) 256-1665 or (202) 690-7442; or

3. correo electrénico:
program.intake@usda.gov

Esta institucion es un proveedor de igualdad de oportunidades.

Seguridad y Prevencion

Los nifios aprenderan como salir o refugiarse en un edificio durante los simulacros de seguridad habituales en la
escuela. Los visitantes domiciliarios ayudaran a las familias a desarrollar un plan de escape, o de refugio en su hogar,
para diferentes tipos de emergencias.

El aprendizaje de estas habilidades evita que los ninos(as) se lastimen en una emergencia como un incendio, tornado, o
unintruso peligroso. El Plan de Respuesta a Emergencias para su sitio de Head Start esta disponible bajo peticién.

Servicios de Transporte

**El transporte no esta disponible en todas las ubicaciones de MVAC Head Start

Siempre que sea posible, Head Start proporcionara transporte. Las rutas de autobus se determinan al comienzo del afio
escolar. Alhacer un horario del autobus, el programa considera que ningun nifio(a) este en el autobuls por mas de 60
minutos. Para recoger a tantos nifios(as) como sea posible, el programa puede designar lugares para recoger y dejar a
los nifios(as).

Cuando el transporte es proporcionado por el programa, se aplican las siguientes reglas:

Responsabilidades de los Padres/Tutores
* Notifique a Head Start antes de las 6:00 a. m. y deje un mensaje. Los mensajes se pueden dejar las 24 horas del
dia. De esta manera, el personal no se detiene en su lugar de recogida o dedican tiempo en comunicarse con
usted.

* Después de no notificar a Head Start cuando mi nifio(a) no estara en el autobus, mi nino(a) podria ser sacado de
la ruta del autobus. Después de 3 veces, el personal se comunicara con usted acerca de esta situacion.

* Elautobus podria llegar 15 minutos antes 0 15 minutos tarde dependiendo de las paradas anteriores, el clima, la
construccién de la carretera, etc. Esté preparado para esta situacion. Las rutas y los horarios de las rutas estan
sujetos a cambios.

* Camine con su nifio(a) haciay desde el autobus todos los dias. Si no puedo, acepto hacer arreglos para que un
contacto de emergencia aprobado lo haga. Debe tener 16 afios de edad o mas.

* Aceptano enviar alimentos, bebidas, medicamentos, objetos de valor o articulos que puedan ser peligrosos para
mi nifo(a).
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Notificar al personal de Head Start si nos mudamos o si mi nino(a) comienza en una nueva guarderia. Entienda
que el lugar de su nifio(a) en el autobuls no esta garantizado si se muda o cambia de cuidado infantil.

Comprender que puede haber momentos en que un autobus no esté disponible debido al mantenimiento o
reparacién del autobdus o a la falta de personal.

El transporte no estd garantizado, asi que tenga un plan alternativo en caso de ser necesario.

Responsabilidades de Head Start

El personal revisara los mensajesy se comunicara con los padres/tutores sobre las situaciones del autobus de
manera regular.

El personal asignara una hora de parada del autobus y el autobus no saldra antes de la hora designada de la
parada.

El personal dara la bienvenida a los padres/tutores en el autobus para ayudar a su nifo(a) a abrocharse el
cinturoén.

Asegurese de que los nifos(as) no traigan alimentos, bebidas, medicamentos, articulos de valor o que puedan
ser peligrosos en el autobus.

Dentro de los 5 dias habiles, el personal notificara a los padres/tutores si su nifio(a) puede agregarse a larutay
notificara a otros padres/tutores sobre los cambios.

Notificara a los padres/tutores tan pronto como tengan conocimiento de una situacién en el autobus o si el
autobus no puede realizar la ruta.

Estandares de Conducta del Programa de Head Start 2025-2026 de Minnesota Valley Action Council, Inc.

El Programa Head Start de Minnesota Valley Action Council, Inc. se esfuerza por crear y mantener un entorno donde
todas las personas sean tratadas con dignidad, decenciay respeto. Nuestro programa debe garantizar que todo el
personal, consultores, contratistas y voluntarios cumplan con las normas de conducta del programa. Las Normas de
Desempeno de Head Start 1302.90 (c)(1) especifican que un programa debe:

Asegurese de que el personal, los consultores, los contratistas y los voluntarios implementen estrategias
positivas para apoyar el bienestar de los niflos y preveniry abordar el comportamiento desafiante.

Asegurese de que el personal, los consultores, los contratistas y los voluntarios no participen en conductas que
maltraten o pongan en peligro la salud o la seguridad de los nifios(as), incluido, como minimo:

a. Castigo corporal o comportamiento fisicamente abusivo, definido como el uso intencional de fuerza fisica que
causa o puede causar lesiones fisicas. Algunos ejemplos incluyen, entre otros, golpes, patadas, zarandeos,
mordidas, empujones, inmovilizacion, alimentacion forzada o jalar.

b. Elabuso sexual se define como cualquier acto sexual, contacto sexual o explotacion, consumado o intentado.
Algunos ejemplos incluyen, entre otros, tocamientos inapropiados, filmaciones inapropiadas o la exposicién de un
menor a otras actividades sexuales.

c. Conductaemocionalmente dafina o abusiva, definida como conductas que danan la autoestima o el bienestar

emocional de un nifo(a). Algunos ejemplos incluyen, entre otros, el aislamiento, el uso o la exposicion de un nifio(a)
a humillacion publica o privada, o elinsulto, la humillacién, la intimidacién o las amenazas; y

d. Laconducta negligente se define como la falta de satisfaccidn de las necesidades fisicas y emocionales basicas de
un nino(a), incluyendo el acceso a la alimentacién, la educacion, la atencién médica, la supervision adecuada por
parte de un cuidador competente y un entorno fisicoy emocional seguro. Algunos ejemplos incluyen, entre otros,
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dejar a un nino(a) sin supervision en un autobus, negarle la comida como castigo o negarse a cambiar pafales
sucios como castigo.

. Asegurese de que el personal, los consultores, los contratistas y los voluntarios denuncien incidentes
razonablemente sospechados o conocidos de abuso y negligencia infantil, segun lo define la Ley Federal de
Prevenciony Tratamiento del Abuso Infantil (CAPTA) (42 U.S.C. nota 5101) y en cumplimiento con las leyes
federales, estatales, locales, y leyes tribales.

V. Asegurese de que el personal, los consultores, los contratistas y los voluntarios respeteny promuevan la
identidad unica de cada individuo y no estereotipen por ningun motivo, incluido el género, la raza, la etnia, la
cultura, la religion, la discapacidad, la orientacién sexual o la composicién familiar.

V. Exigir que el personal, los consultores, los contratistas y los voluntarios cumplan con las politicas de
confidencialidad del programa en relacién con la informacidén de identificacion personal sobre nifios(as),
familias y otros miembros del personal de conformidad con la subparte C de la parte 1303 de este capituloy las
leyes federales, estatales, locales, y leyes tribales aplicables; y (v) Asegurarse de que ningun nifio(a) quede solo o
sin supervision.

El Departamento de Nifios, Jovenes y Familias de Minnesota, Regla 3, Licencia de Centros de Cuidado Infantil, acciones
prohibidas incluyen:

(1) castigo corporal, incluyendo pero no limitado a manejo brusco, empujones, tirones de cabello, tirones de orejas,
sacudidas, bofetadas, patadas, mordeduras, pellizcos, golpes y nalgadas;

(2) humillacioén;

(3) lenguaje abusivo;

(4) eluso de restricciones mecanicas, incluyendo atar;

(5) el uso de restricciones fisicas distintas a sostener fisicamente a un nifio cuando la contencidn sea necesaria para
proteger a un niflo u otros del dafo;

(6) restricciones en decubito prono, como lo prohibe la seccién 245A.211; o

(7) laretencién o imposicion de comiday otras necesidades basicas.

Privacidad de los datos

Las familias firman un acuerdo de privacidad de datos en el momento de realizar la solicitud. A continuacién se incluye una
copia para que pueda consultarse facilmente en cualquier momento.

Las familias comparten informacién importante con el programa, tales como datos de contacto, informacion de salud y el
progreso del desarrollo de los nifios. El programa asume esta responsabilidad con seriedad y sigue pautas estrictas para
mantener dicha informacidn segura, confidencial y accesible Unicamente para el personal autorizado.

DERECHOS DE PRIVACIDAD DE DATOS DE LOS SOLICITANTES DE LOS PROGRAMAS DE MVAC

Segun la legislacién federal y estatal vigente, su derecho a la privacidad esta protegido. MVAC le solicita que nos proporcione
informacion privada referente a usted, su familia y su hogar. Por ley, usted no esta obligado a proporcionar esta informacién.
MVAC necesita informacion sobre usted para determinar si puede recibir ayuda de alguno de sus programas. Sin informacion
sobre su hogar, es posible que MVAC no pueda ayudarle, o que la ayuda se retrase o sea inferior a la que usted podria tener
derecho a recibir. El propdsito de esta informacidn es determinar su elegibilidad para todos los programas ofrecidos por MVAC.
MVAC puede utilizar esta informacién para investigar, planificar y evaluar sus programas. La informacidn se utiliza para verificar
el cumplimiento de las normativas federales y estatales. MVAC utilizara esta informacion para elaborar informes estadisticos y
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demograficos destinados a diversas agencias y fuentes de financiamiento. En ningun caso se revelara informacion que lo
identifique a usted o a cualquier miembro de su hogar, a menos que usted otorgue su permiso por escrito. MVAC también
utilizara esta informacidn para crear una lista de contactos (que incluye, entre otros medios, correo postal, correo electrénico y
mensajes de texto). MVAC utilizard esta lista de contactos para mantenerle informado sobre los programas y cualquier cambio
que estos experimenten. En ningln momento se revelara esta lista de contactos a personas ajenas a MVAC. Para garantizar que
usted reciba la atencién adecuada, Unicamente el personal de MVAC cuyas funciones requieran el acceso a dicha informacion
tendra acceso a ella.

MVAC podra compartir esta informacién con agencias federales, estatales y locales, organizaciones comunitarias, agencias de
servicios humanos (tanto publicas como privadas, a nivel local y estatal) y programas educativos estatales y locales, siempre
que la ley lo permita (incluyendo, entre otras, al Departamento de Justicia, la Agencia de Financiamiento de Vivienda de
Minnesota, el Departamento de Empleo y Desarrollo Econdmico de Minnesota, el Departamento de Servicios Humanos de
Minnesota, el Departamento de Salud de Minnesota, el Departamento de Educacién de Minnesota, el Departamento de
Comercio de Minnesota y el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano). Esta agencia conservara dicha informacion
durante un periodo de siete afios a partir de la Ultima fecha de actualizacion de sus datos, o hasta que concluyan las auditorias
de los programas correspondientes. Usted tiene derecho a revisar sus registros en cualquier momento y a solicitar que se
realicen cambios en ellos.

Estandares de Conducta para Clientes del Minnesota Valley Action Council

En el Minnesota Valley Action Council, estamos comprometidos a crear un ambiente seguro, respetuoso y acogedor
para todos los clientes y el personal. Creemos que las asociaciones sélidas con los clientes son esenciales para lograr
resultados exitosos.

Para respaldar esto, pedimos a todos los clientes que sigan estos estandares de conducta:
Interacciones respetuosas

Trata a todo el personal con respeto, amabilidad y dignidad.

Utiliza un lenguaje apropiado y mantiene un tono tranquilo y cooperativo al comunicarte.
Aborda las preocupaciones o desacuerdos de manera constructiva y respetuosa.

Entorno Seguroy de Apoyo

Ayudenos a mantener un entorno seguro siguiendo todas las politicas y procedimientos del programa.
Siga todas las pautas de salud y seguridad.

Comunicaciony Colaboracion

Comunique abiertamente con el personal sobre sus necesidades y cualquier preocupacion.
Trabaje de manera colaborativa con el personal para apoyarlo.

Siga los procedimientos establecidos al abordar preocupaciones.

Comportamientos Prohibidos

Para garantizar un entorno seguro y positivo, no se permiten los siguientes comportamientos:
Comportamiento amenazante, intimidante o agresivo

Acoso, discriminacion o uso de lenguaje ofensivo

Trabajando Juntos

Estamos aqui para apoyarlo. Si surgen preocupaciones, animamos a la resolucion respetuosa de problemasy la
comunicacion abierta. Cuando no se sigan estos estandares, el programa puede tomar medidas apropiadas para
abordar la situacion, lo que podria incluir explorar servicios alternativos u opciones del programa.

Gracias por leer nuestro Manual Familiar. Si tiene alguna pregunta, no dude en contactarnos. jEstamos aqui para
apoyarlos a usted y a su familia en cada paso del camino!
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